
GENERAL INFORMATION

WAREHOUSING, TRANSPORTATION + LOGISTICS

CUSTOMER PROFILE 

Customer Name | Nombre de Cliente
Address | Dirección
City, ZIP Code | Ciudad C.P.

Telephone | Teléfono
Mobile | Celular

Contact  | Contacto

Email | Correo Electrónico

Billing Contact | Contacto de Facturación
Phone | Teléfono
Mobile | Movil

Freight Payment Terms | Terminos de Pago
Freight Payable at | Pago de Flete en

Email

Freight Payable at | Pago de Flete en
Related Companies | Compañias Relacionadas

EIN

IMP
CHB

Insurance | Seguro
Warehousing | AlmacenajeYes No

EXP F2F

IMPORTS - INBOUND USA

Container Type | Tipo de Contenedor
Container Sze | Tamaño de Contenedor
Commodity | Tipo de Carga

Main Port of Loading | Puerto Principal de Carga
Free Time Detention / Equipment
Preferred Carriers | Transportista de Preferencia

Main Port of Discharge | Puerto Principal de Descarga
Place of Delivery (Full Address) | Lugar de Entrega (Dirección Completa)
Preferred Trucking Company | Empresa de Camiones de Preferencia

Originals | Originales
Standard BL Instructions | Instrucciones de BL estandard
Contact / Tel / Email | Contacto / Tlf / Email

Pre-Alert to be Sent To | Enviar Pre-Alertas a

Incoterm
Transit | Transito
Transportation Mode | Modo de Transporte

Free Time Demurrage Port | Puerto de Tiempo Libre y Demora
Free Time Demurrage Mode | Modo de Tiempo Libre y Demora

Special Instructions | Instrucciones Especiales

EXPORTS - OUTBOUND USA

Container Type | Tipo de Contenedor
Container Sze | Tamaño de Contenedor
Commodity | Tipo de Carga

Main Port of Loading | Puerto Principal de Carga
Free Time Detention / Equipment
Preferred Carriers | Transportista de Preferencia

Main Port of Discharge | Puerto Principal de Descarga
Place of Delivery (Full Address) | Lugar de Entrega (Dirección Completa)
Preferred Trucking Company | Empresa de Camiones de Preferencia

Originals | Originales
Standard BL Instructions | Instrucciones de BL estandard
Contact / Tel / Email | Contacto / Tlf / Email

Pre-Alert to be Sent To | Enviar Pre-Alertas a

Incoterm
Transit | Transito
Transportation Mode | Modo de Transporte

Free Time Demurrage Port | Puerto de Tiempo Libre y Demora
Free Time Demurrage Mode | Modo de Tiempo Libre y Demora

Special Instructions | Instrucciones Especiales

F2F - DO NOT TOUCH USA

Container Type | Tipo de Contenedor
Container Sze | Tamaño de Contenedor
Commodity | Tipo de Carga

Main Port of Loading | Puerto Principal de Carga
Free Time Detention / Equipment
Preferred Carriers | Transportista de Preferencia

Main Port of Discharge | Puerto Principal de Descarga
Place of Delivery (Full Address) | Lugar de Entrega (Dirección Completa)
Preferred Trucking Company | Empresa de Camiones de Preferencia

Originals | Originales
Standard BL Instructions | Instrucciones de BL estandard
Contact / Tel / Email | Contacto / Tlf / Email

Pre-Alert to be Sent To | Enviar Pre-Alertas a

Incoterm
Transit | Transito
Transportation Mode | Modo de Transporte

Free Time Demurrage Port | Puerto de Tiempo Libre y Demora
Free Time Demurrage Mode | Modo de Tiempo Libre y Demora

Special Instructions | Instrucciones Especiales

CUSTOMS BROKERAGE

Broker | Corredor de Aduanas
POA
Annual Bond | Fianza Anual

Email
Mobile | Movil
Phone | Teléfono

CHB Fees - Under CHB Tab | Tarifas de Aduana

NOTE | NOTA
1- ShipLilly China will send ISF to broker / Reilly CC Customer
1- ShipLilly China enviara el ISF al corredor de aduanas / CC al Cliente de Reilly

2- El Cliente debe enviar la factura comercial + Packing List en formato Excel
2- Customer must send commercial invoice + Packing List in Excel format

WAREHOUSE

Type of Business | Tipo de Negocio
Commodity | Tipo de Producto
Proposal Filed | Propuesta Emitida

Magaya Report | Reporte de Magaya
Refer to SOP for work orders turnaround | Revise el SOP para ordenes de trabajo y tiempos de respuesta
Warehouse SOP

WMS Credentials | Credenciales de WMS
Contact | Contacto
Email
Phone | Teléfono

NETWORK CODE: USERNAME: PASSWORD:
Bi-Weekly Weekly Monthly



LIVE TRACKING

WAREHOUSING, TRANSPORTATION + LOGISTICS

CUSTOMER PROFILE 

Credentials | Credenciales Network Code | Codigo de Red Username | Usuario Password | Contraseña

SHIPLILLY CONTACTS

IMPORTS CONTACT 1
Name | Nombre: Lizet Nordelo
Phone | Teléfono:  305-513-9540

Email: import@shiplilly.com
Mobile | Movil:

VERY IMPORTANT: To ensure the best customer experience, please email contact 1 and cc contact 2 in each department

IMPORTS CONTACT 2
Name | Nombre: Flavia Brito
Phone | Teléfono:  305-459-9613

Email: fbrito@shiplilly.com
Mobile | Movil:

EXPORTS CONTACT 1
Name | Nombre: Susette Celestrin
Phone | Teléfono:  305-513-9540

Email: scelestrin@shiplilly.com
Mobile | Movil:

EXPORTS CONTACT 2
Name | Nombre: Yolanda Marino
Phone | Teléfono:  305-513-9540

Email: ymarino@shiplilly.com
Mobile | Movil:

F2F CONTACT 1
Name | Nombre: Lizet Nordelo
Phone | Teléfono:  305-513-9540

Email: lnordelo@shiplilly.com
Mobile | Movil:

F2F CONTACT 2
Name | Nombre: Ovidio Marquez
Phone | Teléfono:  305-513-9540

Email: omarquez@shiplilly.com
Mobile | Movil:

DOMESTIC - NOT INVOLVED WITH WHSE
Name | Nombre: Lizet Nordelo
Phone | Teléfono:  305-513-9540

Email: import@shiplilly.com
Mobile | Movil:

DOMESTIC - COMING TO AND FROM SHIPLILLY WHSE
Name | Nombre: Eliana Machin
Phone | Teléfono:  305-459-9613

Email: warehouseops@shiplilly.com
Mobile | Movil:

SALES CONTACT | CONTACTO DE VENTAS
Name | Nombre:
Phone | Teléfono:

Email: import@shiplilly.com
Mobile | Movil:
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